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WEB口座振替受け付けとは
スマートフォンやパソコン・タブレット端末などから、インターネットを利用して市税などを納付するための

口座振替の申し込みができるサービスです。このサービスを利用することで、市役所や金融機関窓口に出向く必
要がなく、口座振替依頼書への記入や押印も不要です。

税・公金の取り扱い見直しにより、令和６年３月29日（金）をもって、西合志総合窓口および各支所で実施して
いる税・公金の窓口収納業務を終了します。

令和６年４月１日（月）からは、納付書に記載している金融機関およびコンビニエンスストア、スマートフォン
決済をご利用ください。また、税・公金の納付には便利で確実な口座振替をおすすめします。

なお、一部の納付書は、令和６年４月からも納付場所に西合志総合窓口・各支所の記載があるものを一定期間
使用しますが、西合志総合窓口・各支所での納付はできませんのでご注意ください。

ご理解とご協力をお願いします。

●市県民税　　　　●固定資産税　　　　　　●国民健康保険税　　●軽自動車税　　●法人市民税
●介護保険料　　　●後期高齢者医療保険料　●上下水道料　　　　●保育料　　　　●公営住宅使用料
●奨学資金貸付金　●市民農園使用料　　　　●督促状など

※住民票などの窓口証明発行手数料は、引き続き支払いできます

▶対象のお手続き
・新規申し込み
・振替口座の変更

▶申し込みできる科目
・市県民税（普通徴収）
・固定資産税
・軽自動車税（種別割） 
・国民健康保険税（普通徴収）
・介護保険料（普通徴収）
・後期高齢者医療保険料（普通徴収）
・保育料（私立の保育所のみ）
・公営住宅使用料（駐車料金含む）
・上下水道料金
　※上下水道料金のみ令和６年３月から開始

▶サービスを利用できる人
・下記金融機関の個人の普通預金口座（ゆうちょ銀行の場合、通

常貯金口座）のキャッシュカードを持っている人
　※法人名義口座の場合、本サービスではお手続きできません
　※ 申し込み金融機関によっては、キャッシュカードの暗証番

号や届出電話番号の入力などが必要な場合があります

▶申し込みができる金融機関
・肥後銀行 ・熊本第一信用金庫
・熊本銀行 ・熊本中央信用金庫
・熊本県信用組合 ・菊池地域農業協同組合
・熊本信用金庫 ・ゆうちょ銀行

▶手続きの方法
右記の二次元コードから手続きしてください。
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EB口座振替受け付けサービスがはじまります
� ●問い合わせ先　企画課　デジタル化推進班　　☎０９６－２４８－１９７７

西合志総合窓口・須屋支所・泉ヶ丘支所での
税・公金の窓口収納業務を終了します
� ●問い合わせ先　西合志総合窓口課　☎０９６－２４２－１１１３
� 須屋支所　☎０９６－３４５－４４００
� 泉ヶ丘支所　☎０９６－２４８－３４５３
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マイナンバーカード休日窓口開設日

１月 14、28日

２月 4、25日

３月 10、24日

※２月11日はシステムメンテナンスのため	
開設していません

受付時間　午前９時～午後０時30分まで
受付場所　市役所１階　市民課
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令和６年１月４日から

令和６年３月29日（金）まで

取り扱いできない主なもの

受け取りに必要な
もの

回答書

個人番号カード交付
・電子証明書発行通
知書 兼 照会書

（裏） （表）
交付通知書兼照会書

▲コンビニ交付サービス

▲市ホームページ


